ETICKY KODEX ZAMESTNANCOV DOMOVA SOCIALNYCH SLUZIEB SYNNOMIA

V3eobecné a uvodné ustanovenia
Eticky kodex stanovuje zasady spravania sa vSetkych zamestnancov Domova
socialnych sluzieb SYNNOMIA (dalej len ,DSS®) . Obsahuje suhrn najdélezitejich moralnych
noriem a principov a v$etci zamestnanci su povinni konat v sulade s tymto kédexom.
Eticky koédex je jednym zo zakladnych dokumentov organizacie a je sucastou pracovného
poriadku DSS SYNNOMIA s t&innostou od 1. juna 2015.

Poslanie a potreba etického kddexu
Prijatie etického kédexu znamena konkrétne uplatnenie moralnych a etickych noriem
a hodnét v kulture organizacie.
Cielom prijatia etického kddexu je zvysit moralny Standard spravania sa vSetkych
zamestnancov a podporit eticky rozvoj organizacie, jeho prijatie znamena zaradenie moralnych

noriem a hodnét do systému kultiry a riadenia organizacie.

Zéavaznost etického kédexu
Eticky kddex sa vztahuje na vSetkych internych i externych zamestnancov organizacie,
aj na dobrovornikov.
Kazdy zamestnanec svojim podpisom potvrdi, ze s nim bol riadne oboznameny a ze
akceptuje zasady v hom uvedené.

Nedodrzanie etického kodexu bude posudzované ako poruSenie pracovnej discipliny.

Etické zasady
Vztahy v organizacii su zalozené na transparentnosti, vzajomnej dovere, otvorenej
komunikacii, reSpekte, Cestnosti, spravodlivosti, zodpovednosti a re$pektovani fudskych a
obcianskych prav a slobdd.

Zakladnym pravidlom a podstatnym obsahom akejkolvek cinnosti vSetkych
zamestnancov je poskytovanie podpory, pomoci a starostlivosti vSetkym prijimatelom socialnej
sluzby v DSS SYNNOMIA bez akychkolvek diskriminaénych rozdielov.

Zasady spravania zamestnanca vo vztahu ku prijimatefovi sociélnej sluzby
v" Socialnu sluzbu poskytuje prijimatefovi bez ohfadu na jeho narodnost, rasu, vieru,

vek, pohlavie, socialne postavenie, zdravotny stav a sexualnu orientaciu

v" Re$pektuje a chrani individualitu prijimatefa, jeho sukromie a fudskd dostojnost

v' Je diskrétny a taktny pri nakladani s dévernymi informaciami, zachovava mli¢anlivost o
zdravotnom stave a socialnych pomeroch prijimatelov socialnej sluzby

v" Nesie zodpovednost za svoje rozhodnutia

v" Pracovné a interpersonalne problémy v zamestnani neprenasa na prijimatefov sluzby

v

Svojim pésobenim vytvara prijemnu atmosféru a prostredie pre prijimatefov sluzby
v' Upozornuje na nedostatky v poskytovani starostlivosti o prijimatefa socialnej sluzby
Zasady spravania medzi spolupracovnikmi
v' Svojim pristupom vytvara vfudnu pracovnu atmosféru pre spolupracovnikov
v' Je tolerantny, objektivny, aktivne po¢uva
v" Spolupracuje s ostatnymi kolegami na pracovisku a re$pektuje prinos jednotlivych
¢lenov timu
v" Pracovné vztahy buduje na pozitivnych zakladoch
v' Aktivne sa usiluje o vlastny profesijny rast a ziskavanie odbornych informacii. Pre svoj
rozvoj vyuziva vedomosti a zru€nosti svojich kolegov, svoje znalosti a zru¢nosti podfa
potreby poskytuje ostatnym zamestnancom
Zasady spravania zamestnanca vo vztahu k zamestnavatefovi
v' Je dostatocne stotozneny s viziou, poslanim a ciefmi organizacie
v" Neprijima finan¢né a hmotné dary, s vynimkou darov poskytovanych zariadeniu alebo
na zaklade v§eobecne zavaznych pravnych predpisov a internych dokumentov
v" Usiluje sa o ¢o najvyssiu kvalitu a Uroven poskytovanej socialnej sluzby, pri jej
poskytovani uplatfiuje nové pristupy a metddy, predklada navrhy, ktoré by mohli
prispiet k zlepseniu v ktorejkofvek oblasti poskytovania socialnej sluzby

v' Ma prévo na slobodné vyjadrenie svojho nazoru bez rizika zastraSovania alebo sankcii

<«

Dbé o dobré meno organizacie a ochrariuje jej zaujmy
v" Dba na udrziavanie a zvySovanie prestize svojho povolania a poskytovanej socialnej

sluzby
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